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Comunicado a la opinión pública 

Santiago de Cali, diciembre 3 de 2025 

EMSIRVA ESP en liquidación informa a la ciudadanía que, con el propósito de garantizar 

la continuidad del servicio de aseo durante la actual contingencia, ha instalado una mesa 

técnica con Interaseo, operador de la estación de transferencia, que permite atender 

en tiempo real la situación y ajustar las frecuencias de recolección según las 

necesidades de la ciudad. 

Agradecemos la comprensión de los usuarios y los invitamos a sacar sus residuos 

únicamente cuando evidencien la presencia del carro recolector, evitando así 

acumulaciones en los espacios públicos. 

EMSIRVA ESP en liquidación y sus operadores Promocali, Promovalle, Ciudad Limpia y 

Veolia reiteran su compromiso de trabajar de manera permanente y coordinada para 

mantener una Cali limpia y ofrecer el mejor servicio a la comunidad. 
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